L’ORGANISATION SCIENTIFIQUE DU TRAVAIL (OST)

I- Généralité :

L’étude du travail d’une maniéere générale releve de la sociologie du travail. Sociologie particuliére
qui est par définition I'étude de toutes les collectivités humaines qui se constituent a I'occasion des
activités de production. (cf.les ceuvres de G. Friedmann, P. Naville).

Le travail est une activité physique et intellectuelle qui consiste a produire des biens ou des services.
Les revenus qui lui sont associés constituent une composante essentielle de la demande des
ménages et donnent acces a la consommation de ces mémes biens et services.

- Approches :

Rationalisation du processus de production. Principaux auteurs : F.W.Taylor, H.Ford ou H.Fayol.
Recherche de la méthode de travail la plus efficiente (the one best way). Découpage des différentes
taches en opérations élémentaires pouvant étre controlées. Lutte contre la « flaneries » des
ouvriers.

QUESTIONS :

1) Quisont les auteurs suivants ?

- F.W.Taylor:
- H.Ford:
- H.Fayol:

2) Décrivez leurs théories sociologiques.






